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TINH KIEN GIANG Péoc lap - Ty do - Hanh phiic
Sé: 1453/CT-UBND Kién Giang, ngay 0¥ thang 7 nam 2017
CHI THI

V& viéc ddy manh ning cao cac chl s0: Cai cach hanh chinh,
ning luc canh tranh, sy hai 1ong cia t5 chire va ca nhin vé sy phuc vu
ciia co’ quan hanh chinh Nha nwéc, hi¢u qui quan tri va hanh chinh cong

Thuc hién Nghi quyét sé 30c/NQ-CP ngay 08/11/2011 ctia Chinh phti ban
hanh Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2011 -
2020; nhitng nim qua, cdng tac cai cach hanh chinh trén dia ban tinh da dat
duoc nhitng két qua nhét dinh, gbp phin tao méi truong kinh doanh théng
thoang, thu hit cac nha dau tu trong va ngoai nudc.

Qua diéu tra, khao sét xep hang cac chi sb cua cac co quan, td chirc &
Trung wong hang nam cho thay 3/4 chi s§ cua tinh xép & nhém thap nhét ca
nude, 1/4 chi sb xép or nhém tdt nhung tut hang so ndm 2015, cu thé: Chi sb
nang luc canh tranh cép tinh (PCI) cta tinh hang ndm déu & tha hang cao va
nim 2016 xép hang 13/63 tinh, thanh phé, giam 2 bac so ndm 2015; Chi sb cai
cach hanh chinh (PAR INDEX) cua t1nh nam 2016 xep hang 46/63 tinh, thanh
phd, ting 4 hang so ndm 2015; Chi s& su hai long cia td chic va c4 nhan vé sy
phuc vu cua co quan hanh chinh Nha nuéc (SIPAS) nidm 2015 cda tinh vdi ty 1€
hai long v& 6 dich vy hanh chinh cong thiét yéu nhét dugc khao sat dat tir
56,84% - 88,05% xép ddu nhém cic tinh c6 ty 18 thép so ca nudc (54,9% -
82,2%); Chi sé quén tri va hanh chinh cong cép tinh (PAPI) ndm 2016, Kién
Giang xép hang 61/63 tinh, thanh phd twong duong nim 2015.

Nguyén nhén chi yéu cia da sb céc chi sb dat thip 14 do nhén thic cla
linh dao, nhat 13 nguoi ding dau va cén b, cong chirc, vién chitc co quan hanh
chinh nha nudc céc cép, don vi su nghiép cong lap v& cdc chi sb néu trén chua
tt; sy quan tAm va tinh quyét liét trong thyc hién nhiém vy céi cach hanh chinh
ma trong tdm 1a cai cach thu tuc hanh chinh con han ché; tinh tién phong, nang
dong, sang tao cua ddi ngil 1anh dao cac co quan hanh chinh céc cAp trong viéc
xay dung mot hé thong cong vu phuc vu Nhan dan, liém chinh, hanh dong quyet
liét va kién tao phat trién chua dap tmg yéu ciu; cong tic thong tin tuyén truyén,
thuc hién quy ché dan chil & co s& ¢6 noi chira thuc hién tbt.

Pé day manh thuc hién codng tac cai cadch hanh chinh cta tinh va ci th1en
nang cao cac chi sé néu trén trong thoi gian tdi, Uy ban nhan dan tinh yéu ciu



Thu trudng céc sO, ban, nganh cap tinh va cac don vi sy nghlep cong lap truc
thudc; Cha tich UBND céc huyén, thi x4, thanh phé thuc hién t6t mot sb cong

viéc sau:

1. TS chirc quén triét trong lanh dao, can bd, cdng chirc, vién chirc cac co
quan hanh chinh nha nudc cac cp, cac nganh don vi su nghiép cong lap vé muc
dlch y nghla tdm quan trong cua cac chi s6 PAR INDEX, PCI, SIPAS va PAPI
gin véi tiép tuc quén triét cac chu trrong cua Pang, nghi quyét cta Chmh phu
va cé4c van ban chi dao cua Dang, Nha nudce, Tinh iy, UBND tinh vé cbng tac
cai cach hanh chinh nhdm nang cao nhén thirc, thai d§ va y thic tradch nhiém
trong viéc xdy dung mot hé théng c6ng vu phuc vu Nhan din. X4c dinh nhiém
vu cai cach hanh chinh 1a nhiém vu trong tAm thuong xuyén, cdi thién va nang
cao cic chi s6 néu trén 13 nhiém vu cip bach trong nim 2017 va céc nim tiép

theo.

2. iy manh thong tin, tuyén truyen vé cong tac cai cach hanh chinh néi
chung va muyc tiéu, y nghia cua céc chi s6 néu trén den Nhén dén va cong dong
doanh nghiép. Phét huy vai tro ciia Mét tran td qudc va cac doan thé, Hiép hoi
Doanh nghiép tinh, Lién minh Hop tic x4 tinh trong cdng tic thong tin tuyén
truyén vé cai cach hanh chinh va cac chi s6 néu trén dé viéc tham gia thuc hién,
gi4m sat thuc hién duge déng bg, hidu qua.

3. Can ¢t chirc niing, nhiém vy dugc giao cla timg sé, nganh, UBND cép
huyén, ra soat dbi chiéu noi dung, tiéu chi, tiéu chi thanh phz‘in céc chi sd néu
trén dé dé ra giai phap thuc hién nhim cai thién diém sd, ning cao thir hang ting
chi s6. Phén d4u Chi s6 PAR INDEX nim 2017 1én vi trf thtt 36 va ndm 2020
18n vi tri thir 10/63 tinh, thanh phd; Chi s6 PCI nim 2017-2018 1én nhom 10 tinh
thanh va nim 2020 1én nhém céc tinh din dau ca nude; Chi s6 SIPAS nim 2017
1én vi tri nhdm trung binh va ndm 2020 1én nhém tinh, thanh phd loai khé4; Chi
s6 PAPI nim 2017 1én nhém trung binh cao va ndm 2020 1én nhém céc tinh,
thanh loai tét. K& hoach va két quéa thuc hién cta céc s&, nganh va UBND cép
huyén phai duoc g vé UBND tinh (qua S& Noi vu) dé kiém tra, theo d&i thuc
hién.

4. bé nghi Uy ban M3t tran T6 quéc Viét Nam tinh, cac doan thé chinh
tri, cc hoi, hiép hdi nganh nghé diy manh thong tin, tuyén truyén trong doan
vién, hoi vién, Nhan dan, cong dong doanh nghiép trong tinh va gidm sat viéc
thue hién céc chl truong, chinh sich, quy ché dan chi & co s gép phin day
manh cdi cach hanh chinh nhét 13 cai céch thd tuc hanh chinh, cai thién va nang
cao céc chi sb néu trén trong nim 2017 va cic ndm sau.



5. Giao S& Noi vu theo doi, dén ddc va kiém tra viéc thuc hién Chi thi
ndy, téng hop béo cdo Uy ban nhan dan tinh cling ky véi bdo cdo 6 thang, nim
v& thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh cua tinh.

Trong qud trinh trién khai thyuc hién néu c6 kho khin, vudng mic cac co
quan, don vi kip thoi phan anh vé Uy ban nhén dan tinh (qua S& Nbi vy) dé
duoc hudng dn, giai quyét./. o
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