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MO PAU

Ung dung CNTT trong moi mat cua doi sdng x4 héi trén toan the gidi da
tac dong manh m& dén hoat dong t6 chirc, quan 1y nha nudc & moi quéc gia va
hinh thanh nén céc xu hudng rd rét. Giai doan trudc 2010 1a xdy dung Chinh
pht dién tr, giai doan sau 2010 13 xu hudng xay dung thanh phd, d6 thi thong
minh. Nudc ta cling khong nam ngoai xu hudng dé, song c6 tré hon. Pén nay, ca
nudce chi yéu tap trung xéy dung Chinh quyén dién tir cac cAp, méi chi c6 thanh
ph6 Pa Nang la xay dung “Thanh phd thong minh hon” bat dau tir nim 2012,
Thanh phd Ha Noi dang trién khai dé 4n “Thanh phé thong minh hon” giai doan
2015-2025 va dinh hudéng dén 2030. M6t sb thanh phd khac nhu: Thanh phd Hb
Chi Minh, Can Tho, Hai Phong, Quang Ninh dang sén sang cho qua trinh x4y
dung thanh phd théng minh.

Trén thé gidi, c6 rat nhléu cach hiéu khéc nhau vé “Thanh phé thong
mmh” Qua nhiéu héi thao quoc té trong va ngoai nudc, cac chuyen gla chi ra
rang: Mot thanh pho chi thyc sy thong minh khi héi ty 3 yéu t6: Ha tang hiéu
qua, phat trién bén vitng va mdi trudng sbng than thién, dua trén 6 tiéu chi: Nén
kinh té thong minh, van dong thong minh, cu dan thong minh, moi truong thong
minh, quan 1y d6 thj théng minh va cudc sbng théng minh. D1 ¢6 dén 6 tiéu chi
dé xac dinh mot thanh phé théng minh, tuy nhién, ngay ca trén thé gidi, mdi
thanh pho cling lai xac dinh mot hudng trong tam, ching han nhu cic nudc
Chau Au thudng hudng t6i méi trudng xanh, tiét kiém ning lwong, dic biét 1a
cac ung dung trong linh vyc giao thong théng minh. Cac nude ¢ khu vye Chau
A-Théi Binh Duong huéng nhleu hon dén viéc tmg dung CNTT-TT trong céc
Iinh vy Chinh quyén dién ttr, y té, giao thong, gido duc, quéan ly d6 thi,..

O nudc ta, viéc tiép can va thuc hién thanh phd thong minh chu yéu lay
Chinh quyén dién tr lam trong tam va phat trién théng minh hon mét sb céc tidu
chi phu hop v6i nhu cu, diéu kién va ngudn luc c6 thé ¢ cia timg thanh phd va
timg giai doan, cu thé nhu:

Nam 2012, Pa Néng 14 d6 thi dau tién ctia nudce ta duoc Tép doan cong
nghé IBM chon 1a 01 trong 33 thanh phé trén thé gidi trién khai thanh phé thong
minh. Da Nang khi d6 dugc nhén tai trg tir chuong trinh thanh pho thong minh
hon véi téng gid tri tai trg trén 50 triéu USD, str dung giai phap diéu hanh trung
tdm thong minh dé dam bao chét lu’(mg nguon nude phuc vu nguodi dan, cung
cap giao thong cong cong t5t nhét va glam thiéu 4ch tic giao thong, song song
véi d6 1a hoan thién mé hinh Chinh quyén dién tu.

Nam 2015, Ha No¢i da lam dé 4n xay dung thanh ph thong minh hon véi
trong tdm 1a Chinh quyen dién tir, hiéu qué trong quan ly diéu hanh, Phat trlen
gido dyc y t&, van hoa, giao thong,.. . hudng dén hinh thanh va phat trién kinh té
tri thitc dua Tha do tham gia vdo céc dién dan thanh phé théng minh trén thé

gidi.



Thanh phé H6 Chi Minh ciing dd c6 nhing budc trién khai cu thé vé
nhitng khia canh khéc nhau cta thanh pho thong minh nhu thtr nghiém sir dung
thé thay vi ban vé xe bus truyén thong,...

Ngoai ra, mot so thanh phd ciing da trién khai “Thanh pho Wifi” & mot s6
noi, nhimg d& xuét vé viéc sir dung dién thoai di dong dé truyén tai thong tin
tinh trang giao théng hay y tudng so hoéd nhitng sinh hoat trong doi song hang
ngay..

C6 thé no, xéy dung thanh pho thong minh da va dang 13 mot xu hudng
tat yéu, viéc phat trién mot thanh phd théng minh can ¢6 sy tham gia ddy da céc
thanh phin nhu chinh pht, chinh quyén dia phuong, doanh nghi€p va cong
dong, cac hoat dong két ndi thanh phd da chidu va da cép, linh hoat doi hoi phai
¢6 co ché lién két phédi hop tir quan tri, déu tu dén van hanh va thu huéng,

Déi véi Phit Qubc, bat dau dinh hudng va th1et 1ép nhing budc di cu thé
cho 16 trinh tr& thanh thanh phd thong minh 1a can thiét va c6 y nghia hét strc
quan trong trong v6i sy nghiép xay dyng, phat trién bén vimg, 1au dai cta dia
phuong. Tuy nhién, trong khu6n khd d& 4n nay, tinh Kién Giang x4y dung thanh
ph thong minh trén quan diém két hop umg dung CNTT lam c6ng cuy, phuong
tién va doi mai phuong phép trén nén tang CNTT, vién thong, Internet, IoT,..
dé lam cho Chinh quyén thanh phd théng minh hon, méi truong séng va hoat
dong san xuét kinh doanh tré nén hoan thién hon. Hay ndi cach khac, xay dung
thanh phé théng minh Phu Quéc giai doan 2016 - 2020 véi trong tdm 1a hoan
thién co s ha tang VT-CNTT, hoan thién Chinh quyén dién tir va cha trong cic
tiéu chi vé quan ly dé thi, giao thong, du lich, méi truong, bdo dam an toan, an
ninh, trat tu xa hoi...

I. CO SO PHAP LY VA SU CAN THIET PHAI XAY DUNG DE AN
1. Co sé phap ly

- Ludt CNTT ngay 29/6/2006;

- Nghi dinh sé 64/2007/ND-CP ngay 10/4/2007 ctia Chinh pht vé tng
dung CNTT trong hoat dong ctia co quan nha nudc;

- Nghi quyét s6 26/NQ-CP ngay 15/4/2015 cta Chinh phu ban hanh
Chuong trinh hanh dong cta Chinh phu thye hién Nghi quyét SO 36-NQ/TW

ngdy 01/7/2014 cua B4 Chinh tri vé ddy manh ng dung, phat trién CNTT dép
{ng yéu céu phat trién bén viing va hoi nhap quoc té;

- Nghi quyét sd 36a/NQ-CP ngay 14/10/2015 cta Chinh pht vé CPPT;

- Quyét dinh s 1819/Qb- TTg ngdy 26/10/2015 cua Thu tudng Chinh
phu phé duyét Chuong trinh quéc gia vé ung dung CNTT trong hoat dong ctua
céc co quan nha nudc giai doan 2016-2020;

- Quyét dinh s6 714/QD ngdy 22/5/2015 cta Thu tuéng Chinh phu Ban
hanh danh myc co s¢ dit liu qudc gia can wu tién trién khai tao nén tang phat
trién CPPT;



- Quyét dinh sb 63/QD-TTg ngay 13/01/2010 cua Thu twong Chinh phu
phé duyét Quy hoach phat trién an toan thong tin s6 qudc gia dén nam 2020;

- Van ban s6 1178/BTTTT-THH ngay 21/4/2015 cta Bo Thong tin va
Truyén thong vé viéc ban hanh Khung Kién trac Chinh phu dién tir Viét Nam,
phién ban 1.0;

- Chuong trinh hanh dong sd 64-CTr/TU ngay 09-9-2015 cia Tinh ty
Kién Giang v€ viéc thuc hién Nghi quyét so 36-NQ/TW ngay 01-7-2014 cua Bo
Chinh trj v& diy manh ing dung, phat trién CNTT dép Gng yéu ciu phat trién
bén vitng va hoi nhép quoc té;

- Quyét dinh s 1891/QD-UBND ngay 22/8/2016 cua UBND tinh vé
viée phe duyét Quy hoach phat trién CNTT tinh Kién Giang dén nam 2020, dinh
hudng dén nim 2025;

- K& hoach sb 13/KH-UBND ngay 29/01/2016 cia UBND tinh vé hanh
dong xay dyng Chinh quyén dién ti tinh Kién Giang theo Nghi quyét 36a/NQ-
CP cta Chinh phu;

- K& hoach s 84/KH-UBND ngiy 22/7/2016 ciia UBND tinh Kién
Giang vé viéc tmg dung CNTT trong hoat dong ctia co quan nha nudce tinh Kién
Giang giai doan 2016 — 2020;

Quyet dinh sb 129/Qb-UBND ngay 17/01/2017 cua UBND tinh Kién
Giang vé viéc phé duyét Kién tric Chinh quyén dién tr tinh Kién Giang phién
ban 1.0;

- Thoéng bao két luan sb 563-TB/TU ngdy 01/9/2016 cia Ban Thuong vu
Tinh uy: Pong y cho Tép doan Buu chinh Vién thong Viét Nam (VNPT) xéy
dung Thanh phd thong minh tai huyén Phd Quéc theo To trinh s& 125/TTr-
UBND ngay 18/8/2016 ciia UBND tinh;

- Thong bao sb 581/TB-UBND ngay 03/10/2016 ctia Vin phong UBND
tinh vé ¥ kién két luan ctia Phé Chu tich UBND tinh Mai Van Huynh tai cudc
hop thong qua ké hoach x4y dung va trién khai D& 4n thanh phd thong minh Pha
Qudc, tinh Kién Giang;

- Thoéng bao sb 189/TB-VP ngay 24/02/2017 ctia Vin phong UBND tinh
vé v kién két luan ctia Phé Chu tich UBND tinh Mai Van Huynh tai Hoi nghi so
két giai doan 01 P& an X4y dung thanh phé théng minh Phu Quéc, tinh Kién
Giang giai doan 2016-2020.

2. Xu hwéong phat trién thanh phé thong minh

C6 thé thay, viéc phat trién mot thanh pho tré thanh thanh phb thong minh
da va dang tré thanh xu thé phat trién manh m& cla thoi dai. Thanh phd théng
minh 13 mdt cudc cach mang vé€ quan ly thanh phé va thay ddi v& hinh thire,
phuong thic méi cua sy phat trién thanh phé hién dai. Néi mot cdch don gién,
thanh phd théng minh 12 noi ma & d6 CNTT-TT dugc mg dung vao moi hoat
dong ciia thanh phd dem lai hiéu qua trong hoat dong quan ly nha nudc, trong
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phét trién kinh té, thuong mai, vin hoa, gido duc, y té, giao thong, x3 hoi va
cong dong,...

Trén thé gisi chua c6 céc tiéu chuén chinh thirc Ve thanh phd théng
minh.Tuy nhién, mét sd tiéu chi chinh sau ciing dugc cac td chuc, cac nude lya
chon dé d4nh gia va lam tiéu chi cho mét thanh phd thong minh 13: (1) Nén kinh
té thong minh; (2) Di chuyén thong minh; (3) Mbi truong thong minh; (4) Quan
ly d6 thi hién dai; (5) Cu dan thong minh; (6) Cufc song thong minh. Trong mot
thanh phd théng minh, hoat dong quan 1y nha nudc ciia bd may chinh quyén hay
“Chinh quyén dién tG”, “Chinh quyén thong minh” déng vai trd chi dao.

3. Swcin thiét xAy dyng dé an

C6 thé noi “Thanh phd théng minh” la noi ma CNTT-TT duoc tmg dung
vao moi hoat dong cta thanh phd dem lai hidu qua trong quén ly nha nudce, phat
trién kinh té, thuong mai, vin héa, gido duc, y té, giao théng, cong ddng x4
hdi,... Trong mot thanh pho thong minh, hoat dong quan ly nha nudc ciia by may
Chinh quyén théng minh/Chinh quyén dién tir déng vai trd chd dao. Chinh
quyén dién tir dugc tmg dung CNTT-TT trong moi hoat dong ctia minh nhim
phuc vu nhan dan t&t hon, hidu qua hon. Bén canh Chinh quyén dién ti, s& 1a
céc thanh phan khac cua thanh phé théng minh 13 trudng hoc théng minh, bénh
vién théng minh, giao thong hién dai va cong ddng théng minh...

Trong nhifng ndm qua, viéc ng dung va phat trién CNTT phuc vu phat
trién kinh t& - xa hoi tinh Kién Giang né6i chung va Pha Quoc noi riéng da dat
dugc nhing két qua quan trong. Dia phuong d& c6 nhiéu hoat dong tlch cuc,
budce dau dd tao duoc nhimg chuyén bién vé nhan thtrc, hanh dong thuc tién dé
phat trién va tmg dung CNTT trén dia ban. CNTT da duoc tmg dung rong rai
trong céc co quan Dang, Nha nudc, trong cac doanh nghiép, truong hoc va buéde
diu d3 cung cip mot s6 dich vu cong thiét yeu phyc vu ngudi dén va doanh
nghiép. Tuy nhién, viéc tng dyng va phat trién CNTT trén dia ban hién nay vin
chua dép tmg duoc yéu cu, chua tr¢ thanh phwong tién phuc vu dac lyc cho
cdng cude ddi mai va phat trién, hién thuc hoa cac muc tiéu phat trién kinh té -
x4 hoi, cong tac chi dao, didu hanh cua chinh quyén céc cép, £0p phén hién dai
héa hanh chinh, ddm bao an ninh qubc phong, nang cao doi séng tinh than nhan
dan.

Phti Quéc 14 hon dao du lich 16n nhét Viét Nam, nam trong vinh Thai Lan
thudc huyén Pha Quéc tinh Kién Giang. Tir lau, Phtt Quéc d3 ndi tiéng véi du
khéch trong va ngoai nud¢c, duge ménh danh 1a hon dao ngoc trén ving bién Tay
Nam cua Té qudc. Theo de an phat trién tdng thé dao Pha Qudc, tinh Kién
Giang dén nam 2010 va tam nhin dén ndm 2020, Thu tuéng Chinh pha da xac
dinh ting budc xdy dung dao Pha Quoc trd thanh mdt trung tdm du lich sinh
thai bién, dao chat luong cao clia quéc gia va khu vue. Bén canh d6, mét trong
03 khéu dot pha dugc xac dinh trong Nghi quyét Pai hoi dai biéu bang b6 tinh
Kién Giang lan thtr X, nhiém ky 2015 — 2020 d6 1a xay dung, phat trién huyén
dao Phtt Qudc theo mé hinh Pic khu kinh té dé trd thanh dong luc phat trién clia
tinh.



Nhim phan d4u cho myc tiéu phét trién Phi Quéc tré thanh dic khu hanh
chinh, k,inh té, trung tAm du lich sinh thai chét luvgng cao cua Viét Nam va Khu
vuc, nhat 1a phi hop véi xu hudng phat trién chung cta thé gidi, véi cée tién ich
mang lai nhu: Nang cao chét lwong, hiéu qua ciing nhur tiét kiém chi phi trong
cong tac quan 1y; cung cdp cac dich vu, tién ich va bao dam an toan, an ninh cho
nguoi dén va du khach dén Phu Qudc,... tir d6 tao su d6t pha trong phét trién
kinh té - x4 hoi dao Phu Quoc noéi riéng va tinh Kién Giang néi chung, hudng
dén phat trién nhanh va bén vimg.

Chuong trinh quéc gia vé& tmg dung CNTT trong hoat dong ctia co quan
nha nuéc giai doan 2016 — 2020, Thi tuéng Chinh phii chi dao trién khai thi
diém d6 thi théng minh it nhat tai 3 dia diém. Xét thdy Phii Qubc héi da diéu
kién dé trién khai thi diém Xéy dung d6 thi thong minh, Ban Thudng vu Tinh Uy
Kién Giang d3 théng nhét giao cho Tép doan Buu chinh Vién thong Viét Nam
(VNPT) xay dung thanh phd théng minh tai huyén Phu Qubc theo To trinh s6
125/TTr-UBND ngay 18/8/2016 cia UBND tinh. Tiép theo d6, Théng bao két
luan sé 581/TB-VP ngay 03/10/2016, Thuong tryc UBND tinh dé chi dao giao
S& Théng tin va Truyén thong phéi hop véi Tap doan VNPT Viét Nam hoan
thién céc van ban phép 1y dé trién khai thuc hién.

Xuét _phat tir thue té va yéu cdu néi trén, viéc xéy dung va trién khai ¢
hiéu qua P& 4n X4y dung thanh pho thong minh Pha Qudc, tinh Kién Giang giai
doan 2016 - 2020 ¢ y nghia rat thiét thuc, hitu ich cho huyén dao Phu Quoc
tinh Kién Giang trong cong tac quan ly, didu hanh ctia cac cip chinh quyén dia
phuong, tao diéu kién cho cong ddng doanh nghiép, nguoi dén va du khach
dugc st dung céc dich vy tién ich, thong minh cta Pé 4n, gop phan dua Phu
Qudc trd thanh thanh phd du lich, hip din béi su théng minh, thén thién va an
toan, an ninh, sém tr¢ thanh ddc khu hanh chinh — kinh té va 1a trung tam tai
chinh cta Viét Nam va khu vuc, dap tmg yéu cau phat trién bén vimg va hoi
nhap qudc té.

Il. TONG QUAN TINH HINH XAY DUNG THANH PHO THONG
MINH TREN THE GIOI VA VIET NAM

1. Sw phit trién thanh phd thong minh trén thé gi6i

Céc thanh phd 'thong minh dugc nhém trong bbn khu vyc bao gom Bic
Mg, Chau Au, Chau A-Théi Binh Duong va My Latinh. Chau Au c6 nhiéu thanh
phd thong minh nhét trén thé giéi. Cac nude Chau Au huéng t6i viée moi trudng
xanh, tiét kiém ning luong, dic biét 1a cac ing dyung trong linh vyc glao thong
théng minh. Khu vuc Chau A-Thai Binh Duong huéng nhiéu hon d&én viéc ing
dung CNTT-TT trong cac linh vuc dé trién khai Gmg dung thong minh trong
chinh quyén, y té, giao thong, gido duc, quan ly do thi.

1.1. Khu vuc Chdu Au
* Copenhagen:

Copenhagen la thanh pho c6 hai nam lién tiép dat danh tiéng 1a thanh pho
xanh nhét thé gi¢i. Thanh phd ciing d& dwoc chon 13 Thu d6 xanh ctia chau Au
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vao nam 2014. Copenhagen c6 chi sb carbon binh quéin dau ngudi thip nhat thé
gidi va cling c6 }(é' hoach giam carbon tham vong nhét cta bit ky thanh phd nao
trén thé gi¢i nham dat duge muc ti€u carbon trung tinh vao ndm 2025. Thanh
phd hién dang trién khai mét loat cac giai phap mdi va sang tao trong céc linh
vuc giao thong, rac thai, nudc, sudi 4m va cac ngudn ning luong thay thé nhim
muc dich cai thién va phat trién bén vitng.

* Amsterdam:

Amsterdam d& ra muc tiéu vé mé hinh phét trién bén vimng tdm nhin va
chién lugc nang lugng dén nam 2040. Cac tham vong dugc dé ra bao gdm:

- Thanh phé khi hau trung 14p vio nam 2015;

- Giam 40% luong khi thai CO2 vao nam 2025, so v6i mic cuia ndm
1990;

- Giam 75% lugng khi thai CO2 vao nam 2040.

Pé gitp dat dugc cac muc tiéu ndi trén, Ban Pbi moi Amsterdam (AIM),
nay 1a Ban Kinh té Amsterdam, thanh pho Amsterdam, Cong ty diéu hanh mang
ludi Liander va nha cung cip dich vu vién thong KPN di bat dau xdy dyng nén
tang Thanh phd thong minh Amsterdam vao ndm 2009 - su hop téc gifta cac
doanh nghiép, chinh phu td chirc ngh1en ciru va nguoi dan Amsterdam. C6 mot
vin phong trung tdm véi nhiéu nguoi cung lam viéc trong dy 4n thanh phd thong
minh. Trong nam 2013, dé c6 hon 70 d01 téc v6i 37 du 4n thanh phd thong minh
khac nhau duoc trién khai, bao gom tht ca cac dic diém cua mot thanh phé
thong minh nhu qué trinh chuyén ddi ning lugng, cic gidi phép théng minh di
dong va lién két mo,...

1.2. Khu vuwe Bdc My, My Latinh
* San Francisco:

Thanh phd San Francisco lién tuc xép & vi tri dimg dau cla cac thanh phd
Bic MJ. Trong vai thap ky qua, nguoi dén thanh phé nay luén cb gang xay dung
thanh phd trd thanh mét trong nhitng thanh phé thong minh nhat thé gidi. San
Francisco ¢6 tham vong giam khi carbon bang cach st dung nguon nang luong
tai tao. Hién nay, 41% néng lugng thanh phd dang diing 14 nguén ning lugng tai
tao. Nhitng phuong tién cong cdng va phuong tién xanh dugce sir dung phd bién
tai noi day nhu xe buyt, tau dién, xe dap | dién,... Hién nay, c¢6 hon 100 tram sac
cdng cong cho xe dién trén toan thanh phé.

* Rio De Janero:

Rio De Janeiro dang di du trong xu hudng tré thanh mot do thi hién dai
nhim giai quyet sttc ép cho céc d6 thi phat trién. Vi dan s6 d4 hon 6 triéu, Rio
dé ra mot ké hoach quan ly do6 thi hoan toan méi va mdt trung tam cong nghé
cao dang dugc ky vong s& dem dén chia khoa giai quyét bai toan phat trién do
thi. O thanh pho c6 mot man hinh khdng 15 cap nhat timg gidy nhiing din bién
trén dudng phd, tau dién ngam va nhimg v¢ tinh thoi tiét. Cac dit liéu duoc thu
vé tir nhimg camera va hé théng cam bién cap nhat nhitng dién bién méi 24/24.
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Trung tam khong chi thu nhén, xir Iy ma ca tién doan nhiing sy c¢b 6 thé xay ra.
Heg thong du bao thoi tiét cling luén duge cép nhat.

1.3. Khu vwe Chéu A - Théi Binh Duong
* Seoul:

Seoul 13 thanh phd thong minh nhét xét v& mit quan tri k§ thuat sé va dix
liéu cong cdng. Hién nay, thanh phé cd hon 1.200 bd dit liéu m& cho cong
chiing va rat sang tao trong viéc sir dung cac cong cu k¥ thuat sé dé hd trg nguoi
dan tham gia, chang han nhu hé théng OASIS truc tuyén cho phép cong chiing
dua ra dé nghi 1ap cac ké hoach tryc tuyén. Mot mau "thanh phé thong minh" da
duge xdy dung bén canh sin bay Seoul. P4y 1a du 4n thanh phd c6 40% khong
gian xanh, cung cdp dich vu phd cdp bang théng rdng Ién, tich hop mang cam
bién, loat hé thdng cong trinh xanh chudn nhit va hé thng ngdm séng tao vén
chuyén chét thai nha bép tir cac toa nha thing dén mot co so xir Iy va chuyén dbi
chét thai thanh ning luong.

* Singapore:

Singapore la thanh phé c6 t chirc quy mo cong nghé tién tién hang nhét
va sach nhét thé gisi vOi hé thong giao thong cong cdng tuyét voi va co sy cam
két manh m& dé phat trién bén vitng. Déy la mt trong thanh pho c6 carbon thép
nhét trén thé gi6i, v6i khoang 2,7 tin carbon dioxide/dau nguoi.

* Tokyo:

Tokyo da thanh lap chién lugc cho nam 2020 bao gom 8 muc tiéu cho
tuong lai. Trong d6 bao gom muc tiéu ting kha nang phuc hdi tham hoa thién tai
dong dét, tao ra ning luong tai tao tai dia phuong, tao 1.000 ha khong gian xanh
moi, khuyén khich chuong trinh CNTT-TT c6 sy tham gia ciia nguoi dan va hoa
nhép x4 hdi, tao viéc lam maéi cho nguoi khuyét tat.

2. Xay dyng thanh pho thong minh & nwéce ta

G Viét Nam, Thanh phé H6 Chi Minh va ba Néng 13 2 thanh phé c6 thé
manh trong viéc ing dung CNTT x4y dung, phat trién thanh phé:

- Thanh phé Pa Néng: P4 ban hanh nhiéu chinh sach thic ddy tmg dung
va phat trién CNTT, trong d6, tiéu biéu la Pé 4n “Xay dung mé hinh thanh ph
dién tir tai Pa Néng” (theo Quyét dinh s6 10401/Qb-UBND ngay 05/12/2011)
v6i cdc muc tiéu co ban: “Xéy dung va phat trlen thanh phb Pa Nang thanh
thanh phé dién tir nhém tao tién dé phat trién kinh té tri thic, phan d4u dén nim
2020 ba Néng trd thanh Thanh phé hién dai tim c& ASEAN va dén nim 203006
Chau A - _Thai Binh Duong”. Thanh phé Pa Ning ciing tip trung trién khai
chinh quyén dién tir, giao thong théng minh.

- Thanh pho Ho Chi Minh mic du khéng xay dung dé 4n tong thé “Mb
hinh thanh phd dién tir’ nhu Pa Nang, nhung Thanh phd ciing xay dung nh1eu
dé an, chuong trinh mg dung CNTT-TT trong cac nganh, linh vuc va dang tb
chirc trién khai phuc vu xay dung chinh quyen dién tu, phat trién kinh té, x4
hoi,... Trong timg linh vyc cling chd trong dén cac tmg dung théng minh. Gan
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ddy, UBND thanh ph6 H6 Chi Minh d4 chinh thirc ky hop téc v6i Tap doan Buu
chinh — Vién théng Viét Nam nhim x4y dung mé hinh Kién triic thanh phd
thong minh.

3. Bai hoc kinh nghiém

(1) Trong thoi dai ngay nay, CNTT dé va dang dugc ing dung rong réi
trong moi linh vuc, tr¢ thanh mét trong nhitng yéu td quan trong dé phat trién
kinh t&, xa hoi, gido duc, y té, ddm bao an ninh, qubc phong.

Trong quan Iy nha nwde:V6i phuong phap truyén théng, nguoi dan chi c6
thé tiép xtc voi bé may chinh quyen tai nhimg dia chi vat ly cu thé, gap nhimg
co quan chic nang cy the moi g1a1 quyét duoc nhimng yéu cau theo quy dinh.
Mbi quan hé chinh quyén - nguoi dén thay déi hoan toan khi tmg dung CNTT
vao hién dai hoa hoat ddng cuia b mdy chinh quyen Luc d6, ngudi dan chi can
théng qua hé thong mdt ctra dién tir hodc hé théng cung cip dich vu cong tryc
tuyen 1a ¢6 thé giao dich véi chinh quyén va dugc - phuc vu. Tay theo cap do phat
trién hay “dién tir héa” ma co quan chinh quyén cé kha ning cung cap cho
ngudi dan cac dich vu cong & mirc ndo; dong thdi, viéc xay dung Chinh phu
dién tir 13 xu thé chung vi sy hiéu qua va 1a thudc do clia ning lyc quan ly, diéu
hanh d4t nuéc.

Trong kinh té: Voi CNTT, kha ndng sang tao cla con nguoi dugc nang
1én gén nhu khong c6 gi6i han va vi thé tao ra nhimg diéu méi mé ma trude do
chua ¢6 - tao ra cac san phim théng minh hay cac san pham c6 ham lugng tri
thirc cao. Nén tang niy lam thay d6i phuorng thirc san xudt dya vao tai nguyén
sang phuong thire san xuat dya vao tri tu¢ ctia con ngudi. Mot khai niém kinh te
mdi ra doi: Nén kinh te tri thirc. Ngay nay ca thé gidi cling hudng t6i nén kinh té
d6, vi vay nhitng qudc gia chdm phat tridn trong cudc chay dua nay déu chiu
thiét thoi bdi ndng luc canh tranh thap Pay la cin cir chinh dé nguoi ta goi
CNTT la dong luc cia sy phat trién. O moi linh vuc ma CNTT xam nhap vao
déu c6 nhimg yéu t6 méi phat sinh. Trong thuong mai, CNTT bién dbi phuong
thirc giao dich thuong mai: Khéach hang co6 thé tiép xtic véi cac doanh nghiép dé
dang du dang & dau; doanh nghiép s&€ nhanh chong didu chinh chién lugc tiép thi
hodc danh muc hang héa trén co s& phén tich nhiing phén hdi tir phia khach
hang; nguoi ti€u dung co thé yéu cu nhitng nhimg mit hang, nhimg dich vu
hodc gia ca phu hop nhéit mot cach thuan loi tir nha riéng hay van phong. Viéc
mua bén dién tir s& duge thyc hién an toan, cho phép nha cung cip va ngudi ban
1é nhan duoc tién ban hang qua thanh toin dién tir con ngudi tiéu dung nhén
duoc cac x4c nhén tu dong chi tiét v& viéc mua ban thong qua thu dién ti hay tin
nhin.

Trong gido duc: Ngay nay khong ai co thé pht nhan vai trd to 16n va
mang tinh cach mang cua CNTT va Internet trong gido duc. CNTT tac dong truc
tiép va manh nhéit 1én qua trinh hoc tép. Trén thé g101 CNTT lam thay dbi
phuong thirc gido duc truyén théng tir mod hinh “Gido vién 13 trung tm” (thdy
truyén dat kién thirc cho trd) sang mé hinh “Hoc sinh 14 trung tdm” (gido vién
huéng din, hoc sinh tur hoc). V&i CNTT va Internet, phuong thirc dao tao, tép
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huén truc tuyér} cling da hinh thanh, phat trién manh va dem lai cho ngudi hoc
phuong thire tiép can kién thirc méi nho kha ning tuong tac thoi gian thuc, trao
ddi théng tin da chiéu trén mang. Vé6i su tap hop da dang céc phuong tién, cong
ngh¢ k¥ thuat nhu vén ban, 4m thanh, hinh anh, thong qua mét may tinh, thiét bi
di dong c6 két nbi mang, gido vién va hoc vién <0 thé giao tlep v61 nhau duéi
céc hinh thirc nhu thu dién ttr, thao ludn truc tuyén (chat), dién dan (forum), hdi
théo video... Tu lidu hoc tap ciing vy, khong chi b6 gon trong sd tai liéu & thu
vién nha treong ma la kho tang tri thire cia cé nhén loai trén Internet.

Trong y té: CNTT bién dbi cach thire chim séc y té, nhimng tng dung
kham, tu van chita bénh tir xa ngdy cang tr& nén thong dyng. Cac chuyén gia sir
dung phuong phap hoi chén tir xa dé xac dinh nguyen nhan gay bénh va dua ra
nhiing khuyen nghi pht hop. Phiu thuit véi su trg glup ciia may tinh cung vai
hinh 4nh truyén qua Internet cho phép nhing ngudi khéc quan sat duge qua
trinh phiu thuét tir xa. Nhitng hé thong phuc vu ngudi st dung dich vu y té cung
cép 1oi khuyén cua cac chuyén gia dya trén co s¢ phén tich chi tlet khéi luong
thong tin y t& clia ca xa hdi. Ngum bénh co6 thé ty chim séc y té cho chinh ho
nho c6 nhitng m6 hinh mdi vé giao t1ep v6i béac s§ qua mang va su tiép can véi
thong tin y sinh tr cac thu vién so v€ y hoc va tir mang Internet.

Trong xd hoi: Ung dung CNTT trong xa hoi vén 1a muc dich cubi ciing
huéng dén nguoi dén. Két qua quan trong nhét phai ké dén 1a su hién dién cla
Internet trong doi sbng xa hoi ngdy cang mang lai nhiéu lgi ich cho timg ca nhén
va ca cong dong Ngay nay, Internet da tré nén quen thudc voi tat ca moi ngu'oq
Viée tng dung CNTT trong x4 hi ngdy cang sau rong v6i xu hudng phat trién
chinh la dap tmg quy luét cung - cu. Chinh ngudi dan dang dit ra yéu cau thay
dbi va d6 12 nén tang dé phat trién mot x4 hoi thong tin mot cach bén vitng.

Ngay nay, CNTT d& va dang xam nhép vao ha tdng co s& nhu hé théng
dudng sa, giao thong, cau cdng, ludi dién, cap thodt nudc,. . d& nhim phuc vu
ngudi dan ngay mét t6t hon. Céc thanh phan ha ting nay kh1 dugc tmg dung
CNTT trd nén hién dai hon, bén vimg hon, phuc vu con nguoi hi¢u qua hon.
Chinh vi thé ma nguoi ta cling goi CNTT 14 “ha tAng ctia moi ha ting”.

(2) M3i thanh phé, dia phuong tuy theo nhitng nhu cau va diéu kién cu
thé s& lya chon cach di phil hop dé xay dung mo hinh thanh pho thong minh cho
riéng dia phuong minh, thuéc do hiéu qua la cai thién diéu kién, moi truong
song cho nguoi dan ctia thanh phé, doi sbéng, diéu kién séng clia ngudi dan ngay
mot néng cao, lam cho ho yéu quy mdi trudong séng xung quanh, chinh quyén
gén giii hon v6i ngudi dén, nguoi dan tin tudng vao su quan ly, diéu hanh cia
chinh quyén, d6 12 mo hinh thanh pho thong minh thiét thuc nhét.

III. PHAN TICH, PANH GIA HIEN TRANG CNTT
1. Chii trwong, chinh sach phat trién CNTT

Trong thoi gian qua, Tinh Uy va UBND tinh d4 nhén thic sau séc vé vai
tro dong luc cia CNTT, dad ban hanh nhiéu chu truong, chinh sach, van ban chi
dao nhdm thic ddy viéc tmg dung va phat trién CNTT trén dia ban tinh, dua

9



CNTT vao ung dung trong tht ca cac linh vuc, tao dong lyc phat trién kinh té -
x& hoi tinh. Cy thé: Chi thi s6 08-CT/TU ngay 11/5/2009 cta Tinh ty Kién
Giang vé viéc tdng cuong ung dung CNTT trong hé thong chinh trj; Chi thi sb
07/CT-UBND ngay 8/7/2009 cua UBNDtinh vé viéc ting cudng ung dung
CNTT trong cic co quan nha nuéc; Chuong trinh hanh dong sé 64-CTr/TU
ngdy 09-9-2015 cuia Tinh Gy Kién Giang vé viéc thuc hién Nghi quyét s§ 36-
NQ/TW ngay 01-7-2014 ctia B6 Chinh trj v& ddy manh tng dung, phét trién
CNTT dép (mg yéu cu phat trién bén vimg va hoi nhap quéc té; K& hoach hanh
dong sb 13/KH-UBND ngay 29/01/2016 cia Uy ban nhan dan tinh vé Xy dung
chinh quyén dién tir tinh Kién Giang theo Nghi quyét 36a/NQ-CP cua Chinh
phti; K& hoach s6 84/KH-UBND ngay 22/7/2016 ctia UBND tinh vé tmg dung
CNTT trong hoat dong cua co quan nha nudc tinh Kién Giang giai doan 2016-
2020; Quyét dinh sb 1891/QD-UBND ngay 22/8/2016 ctia Cha tich UBND tinh
Kién Giang vé viéc phé duyét Quy hoach phat trién CNTT tinh Kién Giang dén
nim 2020, dinh huéng dén nam 2025.

2. Hién trang VT-CNTT tinh Kién Giang
2.1. Ha tﬁng ung dung CNTT
2.1.1. Ha tang vién théng
Trong thoi gian qua, nhd sy nd luc cia cac doanh nghi¢p CNTT va vién

thong, Kién Giang 12 tinh ¢6 téc do phat trién nhanh vé ha ting mang vién thong
va CNTT.

Hién tai, trén dia ban tinh hién c6 5 doanh nghiép cung cép dich vu théng
tin di déng (gdm Mobifone, Vinaphone, Viettel, Vietnamobile, Gtel Mobile); 2
doanh nghiép cung cip dich vu dién thoai cd dinh (Vién thong Kién Giang,
Viettel chi nhanh Kién Giang) va 3 doanh nghi€p cung cdp dich vu Internet
. (Vién thong Kién Giang, Viettel chi nhanh Kién Giang va Cong ty Vién thong
FPT chi nhanh Kién Giang).

Céac doanh nghiép vién thong dang tlep tuc d4u tu ning cip co so ha tang
tai cac Vung ndng thén dam bao du dung lugng, chét luong phuc vu nhu cau
phat trlen vién théng trong tinh. Mang truyen dan cép quang c6 téng chiéu dai
cac tuyén cap trén dia ban tinh 1 4.262 km; s6 tram phat song thong tin di dong
(BTS) trén dia ban tinh dat khoang 1.407 tram; cic tuyén cép quang néi tinh da
duoc céc doanh nghiép ddu tu dén hiu hét cac x4; mang thong tin di dong da
dugc phu song rong khép trén dia ban tinh, cong nghé 3G va 4G di duoc cac
doanh nghiép trién khai tuong d6i réng khép trén dia ban tinh.

Nhin chung, mang vién thong da dugc Qau tu phat trién manh gép phan
thic day phat trién nhanh choéng céc dich vu vién thong, img dung CNTT.
2.1.2. Ha tang ky thudt CNTT

Ha tang k§ thuat CNTT tai cac co quan nha nuéc da dugc quan tdm dau tu,
nang cap, co ban dap tmg yéu cdu trién khai tmg dyng CNTT. 100% cac co quan
don vi cép tinh, huyén di trién khai két néi mang LAN, Internet va mang dién
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rong cua tinh (WAN, bao gdm mang dung riéng do tinh d4u tu va mang truyén
50 liéu chuyén dung T78); 100% co quan, don vi két ndi Internet phuc vu cho
cong tac diéu hanh, tac nghiép.He théng Trung tam dit liéu tép trung cia tinh do
S& Thong tin va Truyén théng quan 1y véi céc mdy chu, cung cac thiét bj bao
dam an toan th6ng tin nhu tudng lira (firewall), thiét bj chii dong phat hién, canh
bao va phong, chdng xam nhdp trai phép (IPS, IDS,...) phuc vu viéc trién khai
cac ing dung CNTT dung chung trong cac co quan nha nudce trén dia ban tinh.

2.2. Hién trang wng dung CNTT
2.2.1. Ung dung CNTT trong ndi bé cdc co quan

Phén mém quan ly van ban dugc trién khai tai 36/36 co quan, don vi cap
tinh va UBND cap huyén. D61 v6i clp x4 da cai dat sir dung tai 145 x4, thi tran
dat 100%. Phan mém quéan 1y van ban va hd so cong viéc dap img cac yéu clu
co ban vé chitc ning, tinh ning k¥ thuat, da gop. phin giam déng ké chi phi, thoi
gian gtri nhén vén ban, tai liéu. Trung binh moi co quan, don vi nhin khoéang
2.000 van ban qua mang.

Hé théng thu dién tir clia tinh (@kiengiang.gov.vn dd dugc nang cép, trlen
khai dong bo tai 100% don vi sd, ban, nganh tinh, huyen va dang m& rong trién
khai dén cép x4, v6i hon 3.500 can bo, cdng chuce, vién chirc duge cap hop thu
dién tir; 1a cong cu giup cho viée trao ddi théng tin gifta cac don vi, cling nhu
cac can bg, cong chuc, vién chic thong sudt, an toan, hiéu qua, gitp tiét kiém
thoi gian va chi phi.

Hé théng hoi nghi truyén hinh tryc tuyén di dugc trién khai v6i 20 diém
cau, vin hanh 6n dinh va bao dam didu kién k§ thuat cho cac cude hop qua moi
trudng mang nhim tiét kiém thoi gian, chi phi va ting sb lugng ngudi tham dy
cudc hop. Trong ndm 2016, dd phuc vu 68 cudc hop véi 24.169 luot dai bidu
tham du (Trung wong 34 cudc, trong tinh 34 cudc).

Hé théng camera quan sit hoat dong tai bd phan mot cira cac sd, ban,
nganh tinh va UBND céc huyén, thi x3, thanh phd di duoc trién khai, l4p dit va
dua vao sir dung tai 37 diém (02 diém quan sat trung tdm dit tai Vin phong
UBND tinh va S& Noi vu) gitp ning cao tinh than trach nhiém, y thirc ty giac,
thai d6 lam viéc nghlem tic, chuyén nghiép, lich sy va 4n cén clia can b, cong
chirc, vién chitc lam viéc tai bd phan nady; lam co s& gidm sat viéc thuc thi cong
vu va kip thoi chin chinh tic phong lam viéc clia can bg, cong chire, vién chirc
khi tiép xuc v&i ngudi dan va doanh nghiép.

2.2.2. Ung dung CNTT phuc vu nguwoi din va doanh nghiép

100% cac s¢, nganh cip tinh, UBND cac huyén, thi x&, thanh phé cb
website cung cAp thong tin va dich vu cong truc tuyén theo quy dinh tai Nghi
dinh s 43/2011/ND-CP ngay 13/6/2011 cia Chinh pht. ba néng cdp Céng
théng tin dién tur tinh theo c¢6ng nghé mdi, phuc vu cung clp thong tin chi dao,
didu hanh cua UBND tinh véi 1.641 dich vu cong truc tuyén (1.529 dich vu
céng mirc d6 1 va 2; 101 dich vu cdng murc d§ 3; 11 dich vu cong dat muc do 4).
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Tuy nhién, hién nay s& luong dich vu cong truc tuyén muc d6 3, 4 sir dung chua
nhiéu.
Nim 2017, hé théng mét cira dién tir cAp huyén tlep tuc dugc trién khai tai

03 huyén: Giang Thanh, Vinh Thuén, Kién Hai, ning téng sb don vi duoc trién
khai 1én 15/15, dat 100%.

3. Hién trang VT-CNTT tai huyén Phi Qudc
3.1. Ha ting vién thong

Mang ludi vién théng tai huyén Pha Qudc qua céc nim khong ngimg dugc
dau tu ning cip, md rdng va hién dai hoa. Hién nay, trén dia ban huyén cé tong
s6 334 tram thu phat séng di dong (BTS), trong d6 c6 152 tram 2G va 132 tram
3G; 50 tram 4G. Mang truyen dan cap quang ¢ da duogc trién khai co ban hoan
thién, d4p Ung nhu ciu trién khai cc dich vu vién théng, img dung CNTT.

3.2. Ha ting ky thuiat CNTT

Téng sb may tinh dugc trang bi cho can by, cong chirc tai cac co quan
chuyén mén thuéc UBND huyén 12 98 mdy, dat ty 1€ 100%,; tai cac don vi cap
xd la 113 may, dat ty 1€ 81%. 100% céc co quan chuyén mén va UBND clp x4
két ndi mang dién rong cua tinh (WAN), mang Internet.

3.3. Hién trang @rng dung CNTT

Phin mé&m quén 1y van ban va hd so céng viée da duge trién khai tai 100%
cdc co quan chuyen mon va UBND céc x4, thi trén. Tuy nhién, ty 1€ can b,
cdng chirc tham gia khai théc, str dung hé thdng phan mém nay chua cao.

Cbng théng tin dién tir cla huyén (www. phuquoc.gov.vn) da duoc trlen
khai, dua vao sir dung tir nim 2012, dép ung yéu ciu co ban theo Ngh1 dinh s6
43/2011/NB-CP ngay 13/6/2011 cua Chinh phu trong vi¢c cung cap théng tin
hoat dong chi dao diéu hanh cua lanh dao huyén, phuc vu ngudi dan va doanh
nghiép.

Hé théng Mbt cira dién tir dugc trién khai str dung cudi ndm 2013, d4 tao
moi truong lam viée hién dai, ndng cao hiéu qua quan ly, didu hanh, tiét kiém
thoi gian, chi phi va phuc vu tét hon cho ngudi dan va doanh nghiép.

4. Danh gia chung vé hién trang CNTT ciia Phi Qube
4.1. Thuan lgi

- Tinh hinh Gng dyng va phat trién CNTT trén dia ban huyén tiép tuc c6
chuyén bién tich cuc, nhan thic ve vai trd CNTT cua géc co quan, don vi ting
buéc dugc ning 1én; nhiu co quan, don vi quan tdm diy manh tng dung CNTT
phuc vu ¢6 hiéu qua hoat ddng cuia co quan, gitp ti¢t kiém chi phi, thoi gian.

- Co s& ha tAng VT-CNTT co ban déap g nhu cau trién khai cac tmg dung
CNTTtrén dia ban huyén.

4.2. Nhitng khé khin, han ché
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- Ngudn vdn ngén sach phén bo cho linh vuc CNTT con han ché nén kho
khan trong viéc dau tu, nang cap, trién khai céc tng dung CNTT.

- Hé théng M6t cira dién tir ctia huyén tir khi trién khai chinh thirc dén nay
chua dugce nang cap, mé rong nén can dugc trién khai nang cap.

- Hién nay, huyén Pht Quéc chua c6 co s& dit lidu cong dan, doanh nghiép
khi tham gia thyc hién cac thd tuc hanh chinh.

IV.NOI DUNG
1. QUAN PIEM, MUC TIEU
1.1. Quan diém

- De 4n phai can ctr vao nghi quyét ctia Pang, chi thi, ké hoach cua tinh,
nghi quyet vin ban quy pham phép luét cta Chinh phu vé day manh g dung,
phat tr1en CNTT xay dung CPDT dép ung yéu cau phat trién bén ving va hoi
nhép quoc té; thira ké nhimg két qua cua tinh da trién khai trong thoi gian qua vé
CQDT; dong thoi dap ung céach lam, kinh nghiém vé x4y dung do thi thong
minh trén thé gi6i, phtt hop véi tinh hinh, tinh d3c thu cta tinh Kién Giang.

-Pé an phai tuan thu cac tiéu chudn, quy chudn k§ thuat hién hanh vé tng
dyng CNTT, vién thong, Internet,... trong céc co quan nha nude va cac hudng
dén cta Bo Thong tin va Truyén thong; cc tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat va
cac hudng dan cua cac Bo, nganh c6 lién quan; tuén thi theo Kién tric CPDT
Viét Nam, phién ban 1.0; Khung Kién trac CQDT tinh Kién Giang, phién ban
1.0; c6 kha ning phat trién va mo rong trong tuong lai;

- ,Dé an phai phu hop véi quy hoach phat trién kinh té - x4 hdi ctia huyén
Pht Quoc.
1.2. Muc tiéu
1.2.1. Muc tiéu chung

Xay dyung thanh phd thong minh tai Phu Quéc dua trén md hinh khung
ICT cuaTap doan VNPT va Kién tric CQDT tinh Kién Giang, phét trién Phu
Quéc trd thanh thanh phd du lich, hdp din khach du lich boi sur thong minh, than
thién va an toan, ning cao chét lugng dich vy cung cap cho ngudi dan va quan
ly d6 thi hiéu qua, theo dinh huéng Pht Qudc tré thanh dic khu hanh chinh-kinh
té dic biét, 1 trung tAm tai chinh ctia Viét Nam va khu vyec.

1.2.2. Muc tiéu cu thé

Trién khai céc hoat dong nhim bao dam diéu kién can thiét dé khéi dong
thanh pho thong minh Phi Quéc trén co 86 hoan thién ha tAng VT-CNTT, cung
clp diy du cac chire ning cia Chinh quyén dién tur va cac dich vy, tién ich thong
minh nhu: Du lich, giao thong, mdi truong, y té, gido duc, tai chinh,..

Pé thyc hién cac muyc tiéu trén, trudc mét can trién khai mot sb du an nhu
sau:
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(1) Cap quang hoa hé théng két nbi toan bod déo, phat trién vamé rong

mang 4G, trién khai mang Internet wifi cdng cong va cong théng tin du lich - xa
hoi;

(2) Trién khai chinh quyén dién ti;
(3) Quéan 1y luu tri truc tuyén;
(4) Quan ly, gidm sét chat lugng méi trudong do thi;
(5) Hé thdng camera giam sét;
(6) Quan Iy y té;
(7) Quan ly giao duc;
(8) Quan ly giam sat chay rimg;
(9) Quan ly du lich;
2. NOI DUNG THUC HIEN
2.1 M5 hinh x4y dung thanh phd thong minh
2.1.1 M6 hinh khung ICT cho thanh phé thong minh Phii Quobc

TAm nhin cta thanh phd théng minh cho ha téng vién thong va CNTT la
viéc lay con nguoi lam trong tm dé dbi méi thanh phd théng qua cac giai phap
tién tién, tn dung strc manh cua cic cong nghé hién dai tiéu biéu (nhu kha ning
di dong, dién toan ddm may, di liéu 16n, mang x4 hoi) dé tdng hiéu qua va gidm
chi phi cho thanh phd, gop phén nang cao chét lugng cudc song cho ngudi dan:

* Mang x4 hoi (Social) — Théng qua cac ung dung mang x& hoi, thanh
phd ¢ the cd céc tuong tac da chidu véi cac cong dan va doanh nghiép dé hiéu
r5 hon v& nhu ciu cua ho. Thanh pho cling c6 thé 13p nén cac chuong trinh xt
ly, khic phuc tham hoa truyén thong bang cch st dung canh béo qua di dong va
cac kénh truyén thong mang xa hdi cho phép nguoi dan str dung cac ing dung
va thlet bi tién tién, tao diéu kién dbi méi thanh phé véi cac giai phap hién dai
va nén tang dit liéu lén.

e Kha ning di dong (Mobility) — Thong qua cac thiét bj nhu cam bién,
dién thoai théng minh, mdy tinh bang, cic cong dén thanh phé c6 thé truy nhép
vao céc dich vu cta thanh phé tai bat ky dau, trén bat ky cong cu hién thi nao.
Céc tmg dung hudng cong dén cho phép ngudi dan cé thé tuong tac véi cac tb
chre chinh phu, giup cho cudce song ciia ho an toan va thuan tién hon. Cac thiét
bi di dong cap doanh nghiép cé thé cho phép cac nhan vién cé thé truy nhép tir
xa tir bat ky noi d4u, cai thién hiéu suit va kha ning tuong thich lam viéc.

e Phén tich dit li¢u 16n (Analytics) — Voi mot ngudn dit liu tét, duogc
phén tich, lanh dao thanh phé c6 thé hiéu sdu hon vé céc xu thé va tiéu chi aé
phat trién thanh phd, du bao céc tinh huong ctia tuong lai thong qua rat nhiéu
luong dit liéu nhu camera giao thong, truyén thong mang x& hoi hay cac kénh
truyén thong céng cdng khac. Lanh dao thanh phd s& c6 nhitng théng tin t6t hon
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phuc vu cho viéc ra,quyét dinh, dat hi€u qua quan ly cao hon va dap {mg nhanh
hon cho céac tinh hudng khan cap.

* Dién toan dém may (Cloud) — Thong qua cac giai phap dién toan dam
may linh hoat, thanh pho c6 thé lya chon mo ‘hinh dién toan dam may cdng cong
cho phép bao vé ngudn dir lidu vdi cac quyen riéng tu, bao mat va diéu khién,
can thiét cho mot thanh phd hoat dong véi su cong tac va chia sé tai nguyén gitra
nhiéu s, ban, nganh. Tinh d& mo rong va hiéu qua vé mit chi phi cua dién toan
ddm méy cho phép thanh pho t61 wu hidu qua tai chinh ma khong cén cét giam
céc dich vu tit yéu cho ngudi dan.

Bén canh do, thanh phé con khuyén khich cong dan va doanh nghiép bang
céch cung cdp céc dich vu va ung dung cd nhén hoa theo cach tlep can con
nguodi la trong tam, cho phép giao tiép thoi gian thyc thong qua cdc cong cy
truyén théng mang xa hoi va thic day phat trién cdc tng dung thanh phd va ting
trueong kinh t& v6i sang kién vé dir liéu mé.

2.1.2 Muc tiéu cua viéc xdy dung khung ICT cho do thi théng minh

Khung ICT 13 nén tang co ban cho viéc dinh huong phat trién cla tht ca
céc linh vuc cta thanh phd théng minh cta Phi Qudc. Viée xdy dung khung
ICT cho thanh phé théng minh gitp Lanh dao thanh phd c¢6 duge céi nhin téng
quan vé cong nghé trong D6 thi thdng minh, x4c dinh duge cac phén 16p, thanh
phén chinh va qua d6 so sanh, danh gia dé dua ra cdc muc tiéu cu thé can xay
dung, phat trién trong timg phan 16p.

Viéc xdy dung khung ICT cho thanh phd théng minh dugc xem nhu mét
quy hoach téng thé ciia thanh phé trong linh vyuc ha tang ICT trong giai doan
2017-2020, hudng t6i ndm 2025. Céc don vi trong thanh phé can cir vao do dé
quy hoach, xay dung ha ting ICT theo timg giai doan va xdy dyng, trién khai
céc nhom giai phap coéng nghé cu thé theo 1§ trinh thyc hién.

2.1.3 Dé xudt mé hinh khung ICT cho Thanh phé théng minh Phi Qubc

Cén ctr cac myc tiéu, quy hoach cia dao Phu Qudc trong viée xay dyng,
phét trién ha tang CNTT va cén ctr cac ti€u chuén, khung ICT cho thanh phd
théng minh cta cac t8 chure, nha cung clp giai phap hang dau trén thé giéi nhu
Hbi ddng Db thi thong minh (Smart City Council), IBM, Microsoft,..
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- Dja diém thuc hién: Thi trin Duong Péng, thi trin An Théi, x4 Ham
Ninh, x4 Cra Can va xa Ganh Dau.

- Muc’tiéu: Phi song Wifi cong cong cac dia diém du lich trén dia ban

huyén Pha Quoc.
_ - Noi dung: Khao sat, 1ap dit khoang 100 bo thiét bi phat séng Wifi tai

08 diém du lich.

- Kinh phi thuc hién: 7,64 ty dong.

- Ngudn vén: Vén dau tu ctia Tap doan VNPT,
2.2.2 Dy an Camera gidm sdt

- Tén dy an: Camera giam sat.

- Chaq tri thyuc hién: Tap doan VNPT.

- Pon vi phdi hop thuc hién: Cong an tinh Kién Giang, S¢ Thong tin va

Truyén thong, UBND huyén Phi Qudc, Coéng an huyén Phi Qudc, Pién luc
huyén Phii Quéc.

- Thoi gian thuc hién: 2016 - 2020.

- Pia diém thuc hién: Cac vi tri, nat giao thong trong yéu, phtc tap, cac
muyc tiéu quan trong, cac diém néng vé an ninh trét ty trén dao Pha Qubc.

- Muc tiéu: Trién khai hé théng Camera giam sat tai cac vi tri, nat giao
thong trong yéu, phufc tap, cac muyc tiéu quan trong vé an ninh trat ty; phat hién
kip thoi cac hanh vi vi pham phép luét; gidm sat, bdo vé cac myc tiéu kinh té,
chinh tri, van héa, xa hoi quan trong tai huyén Pha Qubc.

- NOoi dung: Trong giai doan 1, nim 2016 da tién hanh khao sat va nim
2017 s& 1ip dat 22 bd Camera gidm sat tai 20 diém. Giai doan 2 s& mé rong thém
cho 20 dia diém tai huyen dao Pht Qudc, trong d6 uu tién tap trung cac diém
phan tich hinh 4nh va gidm sat giao thong. Giai doan 3 cta dy an tp trung bd
sung cac tinh nang va tién ich néng cao d& phuc vu t6t hon cho ngudi déan va
khach du lich.

- Kinh phi thyc hién: 8,07 ty déng.

- Nguén vén: Vén dau tu ciia Tap doan VNPT,
2.2.3 Du an Giam sat moi truong

- Tén du an: Gidm sat moi trudng.

- Ch tri thyc hién: Tap doan VNPT.

- Don vi ph01 hop thyc hién: S¢ Tai nguyén va Mai truong, S& Thong
tin va Truyén thong, S& Giao thong vén tai, UBND huyén Phu Qubc.

- Thoi gian thyc hién: 2016 - 2020.
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- Pia diém thuc hién: Cac vi tri, cac dia diém cén quan tric vé chat
lwong méi truong nude, khong khi, tiéng 6n trén ddo Phi Quéc theo quy hoach
ctia BO Tai nguyén va Mai truong ban hanh cho Pht Qudc.

7 - Muc tiéu: Trién khai hé thdng gidam st chét lugng moi trudng & cac
diém trong yéu trén dia ban huyén Phu Quéc.

- Noi dung: Trong giai doan 1 tién hanh khao sat, lép dat 04 tram kiém
soat chat lugng moi trudng nudc sinh hoat, 04 tram kiém soét nudc thai, 16 tram
kiém soét chat lugng moi truong khéng khi, 02 tram kiém soat nuoc bién. Sang
c4c giai doan sau tién hanh mé rong lip dé dit du 14 diém _quan trac theo quy
hoach ctia B Tai nguyén va Mbi truong, dong thoi phét trién hé thong du bao,
canh bao.

- Kinh phi thuc hién: 13,2 ty ddng.

- Ngudn vén: Vén dau tu cia Tap doan VNPT.
2.2.4 Dy an Quan Iy lvu tru

- Tén du an: Quan ly luu tra.
Chu tri thuc hién: Téap doan VNPT.

Pon vi phdi hop thuc hién: S¢ Thong tin va Truyén théng, Cong an
tinh Kién Giang, UBND huyén Pht Quéc, Coéng an huyén Phu Quéc, Coéng an
x4 trén dia ban huyén Phu Québc.

- Thoi gian thyc hién: 2016-2020.

- Dia dlem thuc hién: Céc co s¢ luu tra trén dia ban huyén Phua Québc
trén dao Phu Qudc, Coéng an xi, Cong an huyén Phu Quéc.

- Muc'tleu: Trién khai hé thong quan ly luu tra truc tuyén trén dia ban
huyén Phu Quoc.

- Noi dung: Khao sat, trién khai, tap huén quan 1y, khai théc, str dung hé
théng phan mém Quaén ly luu trd truc tuyen cho cac co quan quan ly Iuu tra, cac
co s& luu tra trén dia ban huyén Phi Quéc.

- Kinh phi thyc hién: 1,39 ty dong.

- Ngudn vbn: Vén dau tu ctia Tap doan VNPT.
2.2.5 Dy dn Chinh quyén dién tir

- Tén dy 4n: Chinh quyén dién tir.

- Chu tri thuc hién: Tap doan VNPT.

- Don vj phéi hop thyc hién: Van phong UBND tinh, S& Thong tin va
Truyén théng, UBND huyén Pht Quoc.

- Thoi gian thuc hién: 2016-2020.

- Dija diém thuc hién: UBND huyén Pha Québc, céc phong chuyén mén
va UBND cac x3 trén dia ban huyén Phi Qude.
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- Muc tiéu: Trién khai giai phap Chinh quyén dién tir trén nén tang OEP
trén dia ban huyén Phu Qudec.

- Noi dung: Trién khai ing dung CNTT xay dyng Chinh quyén dién tir
tr‘én nén tang OEP, tich hop, lién két véi cac img dung da trién khai tai huyén da
dau tu trude day.

- Kinh phi thyc hién: 7,42 ty dong.
- Ngudn vén: Vén dau tu cia Tap doan VNPT.
2.2.6 Nhém du én Quén Iy y té
- Tén dy an: Quan 1y y té.
- Chu tri thuc hién: Tap doan VNPT.
- Dbon vi phdi hop thuc hién: S& Y té, S& Thong tin va Truyen thong,

Phong Y té - UBND huyén Phu Quéc, cdc bénh vién, trung tim y té va tram y té
x4 trén dia ban huyén Phti Quéc.

- Thoti gian thuc hién: 2017-2020.

- Dia dlem thyc hién: Phong Y té - UBND huyén Pht Quoc va cac bénh
vién, trung tAm y t& va tram y té xa trén dia ban huyén Phu Qudc.

- Muc tiéu: Trién khai céc giai phap hd tro va tdng cudng dich vu y té
cho nguoi dan.

- NOoi dung: Trong giai doan 2 cua dé 4n s& trién khai cac giai phap:
Bénh 4n dién tr, xdy dyng nén tang bénh 4n dién tr clia nguoi bénh; hé théng
quéan 1y co s& y té, y t& du phong: La hé théng quéan Iy dén sd, quan 1y tiém
chung, tich hgp bao h1em x& hdi quan ly stc khoe sinh san; vé linh virc an toan
thuc pham VNPT s8 trién khai hé thong x4c thue ngudn gdc san phdm hang hoa
cho véAn d& vé sinh an toan thuc pham.

- Kinh phi thuc hién: 3,27 ty dong.

- Ngudn vén: Vén dau tu ctia T4p doan VNPT.
2.2.7 Nhém dy én Quan Iy gido duc

- Tén du an: Quan ly gido dyc.

- Chu tri thue hién: Tép doan VNPT,

- Pon vi phdi hop thuc hién: S& Gido dyc va Dao tao, Phong Gido duc

va Dao tao huyén Phu Qudc, cac truong tiéu hoc, trung hoc trén toan dia ban
huyén Pht Quéc.

- Thoi gian thuc hién: 2019-2020.

- Pia diém thuc hién: Phong Gido duc va Dao tao “huyén Phu Quéc, cac
truong tiéu hoc, trung hoc trén toan dia ban huyén Phu Qubc.

- Muc tiéu: Trién khai giai phap gido duc hién dai nhim ting cudng cic
k¥ nang cho hoc sinh va ngudi dan.
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- Noi dung: E - Learning, h¢ thdng truong hoc tryc tuyén toan dién, hd
tro hoc tdp, danh gi4, thi truc tuyen Cung cap cac khoa dao tao tap trung vao
tin hoc, ngoai ngft, cac k§ nang mém. Dy kién s& trién khai v6i 1.000 tai khoan,

- Kinh phi thyc hién: 0,6 ty dong.

- Ngudn vén: Vén dau tu ciia Tap doan VNPT,
2.2.8 Dy dn Quadn ly giam sdt chdy rung

- Tén du an: Quan ly giam sat chdy rung.

- Cha tri thuc hién: Tép doan VNPT.

- Pon vi phdi hop thuc hién: S¢ Tai nguyén va Méi truong, S& Néng
Nghiép va Phat trién nong thon, S¢ Théng tin va Truyén thong, S¢ Giao thong
van tai, UBND huyén Phu Quoc.

- Thoi gian thyuc hién: 2017-2018.

- Pia diém thuc hién: Tai vi tri thuan loi c6 thé giam sat toan dao Phu
Quoc.

- Muc tiéu: Trién khai h¢ thong gi4m st chdy rimg trén dia ban huyén
Phu Quoc.

- Noi dung: VNPT s& trién khai giai phap quan 1y rimg théng minh, sir
dung hé thong camera théng minh dé phan tich hinh anh phat hién chay rimg:
VNPT déu tu 01 Camera chuyén dung vé6i tdm quyét tir 16km dén 60km voi
pham vi tir 800 km2 dén 11.000 km?, hé thdng s& xay dung 1 ¢t cao va Camera
gidm sat s& quay quét 360 do, quét toan dao.

- Kinh phi thuc hién: 3,57 ty ddng.

- Ngudn vén: Vén dau tu cta Tap doan VNPT.

2.2.9 Nhom dw dn Quan Iy du lich

- Tén du an: Quan ly du lich.

- Chq tri thuc hién: Tap doan VNPT.

- Pon vi phbi hop thyc hién: S6 Du lich, S& Thong tin va Truyen thong,
UBND huyén Phti Qudc, Phong Vin héa — Thong tin huyén Phi Qubc.

- Thoi gian thyc hién: 2017-2020.

- Dia diém thyc hién: Phong Vin héa — Thong tin huyén Phu Québc, cac
co s& Iuu tr, khach san, nguoi dan va du khach.
- Muc tiéu: Tang cudng phét trién du lich thong qua cac giai phap va

cong cuy tién ich cho ngudi dén va du khach, ddng thoi co thé quang ba du lich
sinh thai, nghi dudng cao cép theo diing dinh huéng cta Phu Qubc.

- NOoi dung: Trong giai doan 2017-2018 s& trién khai cac giai phap Cdng
thong tin vin hoéa, du lich; tmg dung du lich trén di dong s& bb sung cac tién ich
cho du khach va ngudi dan trén co s& cac tién ich ma nguoi ding thich sir dung;
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g dung thu thap, phan hdi dich vu du lich va céc diém vin héa. Sang giai doan
sau s€ thuc hién mo rong cac kha nang dé gitip cho co quan nha nudc quan ly
hiéu qua va c6 thé ban hanh céc chinh sich phét trién nganh du lich: X4y dung
CSDL vén hoéa, du lich; phan tich du lich thong minh.

- Kinh phi thyc hién: 3,94 ty dong.

- Ngudn vén: Vén dau tu cia Tap doan VNPT.
2.2.10 Céc khodn dau tu khdc

- Chu tri thyc hién: Tap doan VNPT.

- Don vi phdi hop thyc hién: S& Théng tin va Truyén thong, UBND
huyén Phu Qudc.

Thoi gian thue hién: 2017-2020.
Pia diém thuc hién: UBND huyén Pht Qudc.

Muc tiéu: Pau tu cic chi phi vé két noi, ha tang co s& va ban quyén
phan mém va céc chi phi ho trg khac.

- Kinh phi thuc hién: 17,9 ty dong.
- Ngudn vbn: Vén dau tu cia Tap doan VNPT.

Bang téng hop danh muc céc du 4n dau tu.

Thoi
n ; Noi dung, pham vi, dia | Chi tri gian | Dwtoan | Ngudn
T Tén dy dn diém dau tw thye hién | thge | (tyddng) von
hién

Smart Wifi Phu séng wifi cong cong | Tap doan | 2016- Tép
tai cdc khu vyc du lich trén | VNPT 2020 7,64 doan
dia ban huyén Phi Quoc VNPT

Camera gidm sat | Trién khai hé théng | Tap doan | 2016- Tap
Camera gidm sat cho cac | VNPT 2020 8.07 doan
diém trong yeu trén dia ’ VNPT
ban huyén Phu Quoc

Gitm sit moi | Trién khai hé thong gidm | Tép doan | 2016- Tap

trudmg sat chat luong moéi trudng | VNPT 2020 132 doan
& cac diém trong yeu trén ’ VNPT
dia ban huyén Phu Qudc

Quan ly luu tra Trién khai hé théng quan | Tap doan | 2016- Téap
ly luu tra trye tuyen trén | VNPT 2020 1,39 doan
dia ban huyén Pha Quoc VNPT

Chinh quyén dién | Trién khai giai phap chinh | Tap doan | 2016- Tép

ta quyén dién tr trén nén | VNPT 2020 7,42 doan
tang OEP VNPT
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6 | Quanlyyté Trién khai céc giai phap hd | Tap doan | 2017- Tép
trg va tang cuong dich vu | VNPT 2020 3,27 doan
y t€ cho ngudi dan VNPT
7 | Quanly gido duc | Trién khai giai phép giéo | Tép doan | 2017- Tép
duc hién dai nhdm ting | VNPT 2020 0.6 doan
cuong cac k¥ nang cho ’ VNPT
hoc sinh va nguoi dan
8 | Quan ly gi4m st | Trién khai hé thong giam | Tap doan | 2017- Tap
chay rimg sat chdy rumg trén dia ban | VNPT 2018 3,57 doan
huyén Phu Quoc. VNPT
9 | Quan ly du lich Tang cudng phét trién du | Tap doan | 2017- Tap
lich thong qua cac gidi | VNPT 2020 doan
phdp va cdng cu tién ich VNPT
cho ngudi dan va du khach 3,94
dong thoi c6 thé quang ba
du lich sir}h thai, nghi
dudng cao cap
10 | C4c khoan dau tu Déu tu cac chi phi vé két | T4p doan | 2016- Tép
khéac , ha tang co sg, ban | VNPT 2020 17.9 doan
quyen phan mém va cac ? VNPT
chi phi hd trg khac
Téng cong: 67
(Bing chir: Sdu muoi by ty dong)

3. TO CHUC THU'C HIEN
3.1 Cac giai phap
3.1.1 Gidi phdp tai chinh

Béo dam du kinh phi cho x4y dung va trién khai d& én.

Péy manh cong tic x& hoi hoa, hinh thanh co ché khuyen khich cac doanh
nghiép trong cbng tac trién khai tng dung CNTT-TT dé xay dung thanh phd
thong minh; wu tién cho cac doanh nghi€ép CNTT trén dia ban tinh tham gia cac
du 4n CNTT-TT cua tinh dé céc doanh nghlep dau tu nang cao trinh d6, céng
ngh¢, ning cao ndng luc canh tranh, dbi méi phuong thirc quén ly, néng cao
ning sut, chit luong san phdm... Tip doan VNPT dau tu ha ting VT-CNTT;
tinh Kién Giang sé& thué dich vu cta Tap doan VNPT theo ding cic quy dinh
cua Nha nudec.

3.1.2 Gidi phdp 16 chikc

T8 churc chi dao, diéu hanh dé dam bao hiéu qua dé an:

- UBND tinh chi dao cac co quan, don vi ¢6 lién quan phdi hop trién khai
thuc hién Dé an.

- S Thong tin va Truyén thong: Theo doi, kiém tra, danh gia va béo céo
kip thoi tinh hinh trién khai thuc hién Dé 4n.
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- Céc s&, ban, nganh ’tinh, UBND huyén Phu Quéc va ca"tc don vi ¢6 lién
quan: B tri 01 lanh dao phoi hgp thuc hién cac ndi dung cua Bé an ¢ lién quan
dén pham vi quan ly ctia don vi minh.

3.1.3 Giai phdp méi truong phdp ly

Ra soat cac quy dinh, quy ché ¢6 lién quan dén tmg dung CNTT trong xay

dung chinh quyén théng minh, hé thong théng tin dé xem xét, sira d01 ban hanh

tao hanh lang phap ly ddng bo, thong nh4t phuc vu hoat dong trién khai, gidm
sat, danh gia két qua thuc hién Dé an.

Xay dyng, ban hanh cac quy ché, quy dinh déng b, thdng nhit gbm:
Quan ly, v4n hanh khai thac hé théng théng tin, co s¢ dit liéu; vé cap nhat, luu
trit, trao ddi thong tin dit liéu, quy dinh d4m bao an toan, an ninh thong tin... doi
v6i viée g dung cac hé théng théng tin duoc trién khai trong D& 4n.

C6 chinh sach ddi ngd thu hat cong chire, vién chic, can b phu trach
CNTT c6 trinh d9, nang luc cao; kip thoi khen thudng nhitng sang kién, kinh
nghiém tmg dung CNTT-TT, nhic nhé, phé binh c4 nhén, t& chirc thiéu tich cuc
tmg dung CNTT-TT trong x4y dung thanh ph théng minh.

3.1.4 Giai phap khoa hoc, cong nghé

Péi véi tmg dung CNTT-TT: Xay dung, ban hanh, t6 chirc huorng dan va
trién khai dong bd tmg dung CNTT-TT trén nén tang dién todn ddm may va 4o
héa trong luu trlt, quan ly cac ing dung va co sd dir lidu; trién khai ung dung
CNTT dong bd, hién dai, hidu qua trong trién khai cac linh vyc cép thiét,..
thong minh theo kién tric da dugce xay dung. Tang cudng hoat dong thué cac
dich vu tu vin; dich vu v& ha ting CNTT dién toan dam may; dich vu luu trit,
quan 1y kho di¥ 1idu,... nhim tao diéu kién cho doanh nghiép CNTT phit trién.

Déi véi phat trién nganh CNTT-TT: Phat trién cac dich vu CNTT nen cong
ngh¢ dién toan dam may cung cép cho cac doanh nghiép, don vi kinh té va moi
d6i tuong c6 nhu ciu véi chi phi hop 1y va higu qua cao; wu tién cac phan mém

ung dung phuc vu cOng nghlep hoa, hién dai hoa; cac san phém, giai phap, dich
vu thuong mai dién tir va gido duc, d4o tao gan véi dich vu dién todn dam may.

3.1.5 Gidi phap giam sat, danh gid

Thuong xuyén kiém tra, danh gi4 vé& tmg dung CNTT-TT phu hop diéu
kién thyc té tai cac co quan, don vi thugc, tinh hinh xay dung, duy tri, van hanh
hoat dong cta cac hé thong thong minh dé c6 nhing giai phép thic diy kip thoi.

3.1.6 Giai phdp phat trién nguon nhan lyc

Kién toan hé théng can bd va bd phan chuyén trach CNTT tir huyén dén
céc x4, thi trAn; hinh thanh cac bd phan chuyén trach vé CNTT truc thude hodc
c6 trach nhiém bé tri can bd CNTT phu hop véi ké hoach tmg dung CNTT trong
co quan minh.

Dao tao phat trién nguon nhéan luc CNTT phai dugc xac dinh 1a giai phap
dot pha c6 y nghia quyét dinh d6i véi viéc thuc hién cac muc tiéu xdy dung
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thanh pho thong minh véi cac giai phap: Pdi méi chuong trinh, ndi dung, mo
rong quy mé va nang cao chat lugng dao tao nhan lyc CNTT dap tng yéu cau
cta thi truong.

3.1.7 Gidi phdp tuyén truyén, ndng cao nhdn thirc

Péy manh cbng tic thong tin, tuyén truyen trén cac phuong tién thong tin
dai ching, théng qua cdc hoi nghi, hdi thdo dé nang cao nhén thire cho cac co
quan, don vi vé cac muc tiéu, quan diém, nhiém vu tmg dung CNTT-TT trong
x4y dung thanh phd thong minh.

Tuyén truyen ning cao nhin thic cho can bd, cdng chiic, vién chuc,
doanh nghiép va nguodi lao dong dé ning cao k¥ ning khai thic Umg dung
CNTT-TT phuc vu khai thac, vén hanh cac hé théng; dua viéc tng dung CNTT-
TT vao chi tiéu danh gia thi dua hang nam.

3.1.8 Gidi phdp ddy manh hop tdc trong nude va quoc té

Chu dong hop tac, lién két voi cac thanh phd 16n trong nuéc nhu Thanh
phé H Chi Minh, Ha Nbi, Pa Néng nham phét huy céac thé manh ctia mdi dia
phuong tao ra nhimg kha ning phat trién méi CNTT-TT trong viéc xdy dung
CQDT, thanh phd théng minh (mdi thanh phd c6 nhitng thé manh Ung dung,
phét trién CNTT riéng).

Piy manh hop tac véi céc tb chirc quoc té trén ca 3 linh vuc k¥ thuét cong
ngh¢, kinh nghi¢ém va tai chinh aé phat trién, diy manh hoat dong ung dung
CNTT-TT x4y dung, phat trién Phu Quédc. Hop tac, phat trlen thanh pho thong
minh thong qua cac chuong trinh, du én hop téac quéc té vé CNTT véi cac thanh
phd phat trién trén thé gioi. Tang cuong hop tac, trao dbi chuyén gia trong linh
vuc ung dung CNTT-TT dé x4y dung, phat trién.

3.2 Phan cong thywce hién Pé an
3.2.1 Ban Chi dao

Quy dinh cy thé vai tro, trach nhiém, quyén han cta cic s6, ban, nganh
trong viéc thyc hién céc ndi dung thude D2 4n; xé4c dinh & co ché ph01 hop gifta
céc bd phan thuc hién D& 4n véi céc 58, ban, nganh ca tinh va cac don vi khac
¢ lién quan; phan céng nhiém vu cu thé cho timg s&, ban, nganh.

To chire ra soat, cip nhét Pé an dinh ky hang ndm dam bao bam sat theo
nhu cu, didu kién thuc té cua tinh; tinh hinh trién khai c4c cong viée cu thé cua
Pé 4n; cac chi dao, dinh huéng mdéi cua Dang, Chinh pht va céc tiéu chuan,
kinh nghiém thuc tién trén thé giéi.

Ban Chi dao D& 4n (c6 thé thong qua cac ddi tac tu vén) hoan thién bd
tiéu chi do luong, danh gia hiu qua xay dung d6 thi thong minh (trén co s& cac
tiéu chi dé xuét trong Pé an nay) va tién hanh do luong, danh gid hiéu qua thuce
hién trén thyc t& (c6 thé danh gia dinh ky 2-3 nam/1an ty nhu cau va didu kién
cua tinh).
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Theo di c4p nhét, dénh gi4 tinh hinh thyc hién ndi dung D& 4n; tong hop
bao cao UBND tinh dinh ky hang thang va dé xuét cac co ché chinh sach can
thiét thic ddy thuc hién Dé 4n; t chirc so két hang ndm thuc hién Dé an dé rit
kinh nghiém thuc tién trong qua trinh thuc hién.

3.2.2 Cadc s0, ban, nganh tinh

Trén co sé nhiém vu do Ban Chi dao P& 4n phén cong, c4c s, ban, nganh
tinh ¢ trach nhiém cha tri, phdi hop véi cac don vi ¢6 lién quan t§ chic trién
khai cac du an thudc linh vuc quan ly (nhu: S& Giao théng van tai chu tri cac du
an vé giao thong théng minh, S& Y té chu tri cac dv 4n vé y té thong minh. ..
trong pham vi ctia D& 4n), trong d6 c6 xdy dung ké hoach thyc hién cho ting du
4n, x4c dinh quy md, pham vi, nhu ciu ngudn luc, giai phép cong nghé, cic
bude thue hién cy thé,... trinh Ban Chi dao D& 4n phé duyét.

Céc s, ban, nganh c6 lién quan phdi hop v6i Ban Chi dao Pé 4n ra so4t
ddi ngli nhén luc tham gia trién khai cac du 4n ca vé sb luong va chit luong, de
xuét ké hoach, phuong 4n bd sung, phét trién ddi ngii nhan lyc dép tmg yéu cau
cong viéc trong Dé an.

Trén co s& céc quy dinh va huéng dan cta Ban Chi dao, by phan trye tiép
trién khai D& 4n, céc s, ban, nganh c6 lién quan t6 chirc cac nhém trién khai du
4n, chiu trach nhiém thuc hién cac du 4n cu thé duoc giao va dinh ky bao céo két
qua, tién d6 thyc hién cho Ban Chi dao D2 4n.

Trong qua trinh thyc hién Pé 4n, cac sd, ban, nganh chi dong tham muu

cho l&nh dao tinh ban hanh nhitng co ché, chinh sach tao diéu kién thuén loi cho
viéc thyc hién D& 4n néi riéng va cho su phat trién cta tinh néi chung,

3.2.3 86 Théng tin va Truyén théng

Chua tri phdi hop véi cée sé, nganh va huyén Phu Qudc trién khai cc cong
viéc cu thé cua D¢ an.

R4 so4t, tham muu diéu chinh kip thoi cdc ndi dung clia Pé an cho phu
hop véi yéu cau phat trién.

La co quan dau méi theo ddi, kiém tra viéc trién khai thyc hién Dé 4n va
tham muu téng hop, béo céo dinh ky cho Ban Chi dao Dé én.

3.2.4 S6 Ké hoach va Dau tir, SG Tai chinh

Huéng dan chuyén mén cho cac don vi trong viée ph01 hop véi Tap doan
VNPT Viét Nam dau tu cdc du 4n ing dung va phét trién CNTT trong D2 4an
thanh phd thong minh dugc phé duyét.

‘ Phéi hop véi cac do:n vi ¢6 lién quan tham muu UBND tinh, Ban Chi dao
D¢ 4n trong viéc hudng dép, xac dinh gié tri thué dich vu cua Tép doan VNPT
Viét Nam sau khi D€ an trién khai hoan thanh.

3.2.5 UBND huyén Phii Quéc

Phéi hop véi Ban Chi dao Dé an va cic s, ban, nganh lién quan trong

qué trinh t6 chirc thyc hién cac chuong trinh, du 4n trén dia ban, ddm bao tinh
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théng nhét giita cac nganh véi dia phuong. Cha tri hodic phéi hop véi Tap doan
VNPT xdy dung, thuc hif,n céc dy an Ung dung va phat trién CNTT trén dia ban
theo su chi dao, hudng dan ctia Ban Chi dao Dé an.

3.2.6 Cac doanh nghiép

Xay dung chién lugc kinh doanh phu hop véi quy hoach, dinh hudng phat
trién d6 thi théng minh cia huyén Pha Quoc vira bio dam muc tiéu kinh doanh
cta don vi, vira gop phan thiét thuc thic ddy sy nghiép phat trién kinh té, xa hoi
néi chung va phat trién CNTT ndi riéng.

3.2.7 Cdc t6 chirc doan thé, hiép hoi

Phéi hop Vi cac so, ban, nganh va Ban Chi dao Pé 4an thyc hién van
dong, tuyén truyen nang cao y thirc cia nguoi dan vé& tmg dung CNTT va cic
dich vy thong minh cta Phi Quéc.

4. DU KIEN HIEU QUA CUA PE AN
4.1Y nghia thuec tién cia dé an
Vé quan ly:

Xay dung thanh cong thanh phé théng minh Phi Québc gdp phan thuc
hién myc tiéu hién dai héa nén hanh chinh, ning cao ning luc quan ly, diéu hanh
va phyc vu cong dén, doanh nghi¢p t5t hon; dua Phu Quéc trd thanh mot trong
nhiing dia phuong phat trién vé CQPT.

Céc clp, cac nganh trién khai tng dung CNTT, x8y dyng cac hé théng
thong tin va co s& dit 1iéu quan ly hién dai, hi€u qua gdp phan nang cao nang luc
trong quan 1y, diéu hanh cac nganh, linh vyc va gép phén vao céng cudc cong
nghiép hoda, hién dai hoa.

Vé kinh té:

Vi viée xay dung cac hé théng thong tin théng minh, doanh nghiép dugc
cung cAp mdi trudng phat trién cang tién ich, vu viét; cong dén, doanh nghiép
dugce st dung céc dich vu trén mang & cac cap d6 khac nhau va dugc cung cap
thong tin mdt cach minh bach, thuén loi, kip thoi,.. gop phén giam thiéu thoi

gian, cong strc trong giao dich hanh chinh v6i chinh quyén va do d6 dem lai céac
hiéu qua trong trong hoat dong kinh té ctia doanh nghlep

Viéc ing dung CNTT trong mdt s6 Iinh vuc cép thiét nhu: Giao théng,
moi truong, du lich, bdo dam an ninh trét tu x4& hoi,... s€ gop phén giam thiéu
cong strc con ngucn huéng dén phat trién kinh t& va x3 hai. Trong hoat dong
kinh té, thuong mai, viéc x4y dung doanh nghiép dién tir s& gop phan nang cao
chét lugng san pham, nang cao néng lyc canh tranh cia doanh nghiép khi tham
gia thi trudong trong nudc va quoc té; dong thoi, hé trg doanh nghlep nhanh
chéng diéu chinh chién lugc quang ba, tiép thi va thuc hién cac giao dich mua,
ban dién tit an toan, hiéu qua...

Trong nganh cong nghiép CNTT, viéc ddy manh phat trién nganh cong
nghiép CNTT thanh nganh kinh té miii nhon gép phan hinh thanh nén kinh té tri
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thirc, tao ra c4c san phém, dich vu c¢6 ham lugng tri thic cao thic déy phat trién
kinh té tri thirc ctia dia phuong.
Vé x& hoi:
~ Viéc ing dung CNTT trong xa héi ngay cang sau rong v&i xu hudng phat
trién chinh la dap tmg quy ludt cung - cu. Vdi viée umg dyng CNTT hién dai
hoa ha ting co s& trong cdc nganh, linh vyc gbp phan dua cac nganh tré nén
hién dai hon, bén vimg hon, phuc vy con nguoi hi€u qua hon. Nguoi dan dugc

tiép cén cac dich vu, chét luong theo céng nghé tién tién, hién dai theo hudng
tién ich, thoai mai mang lai cho ngudi dan mot cude séng dé chiu.

Viéc tng dyng CNTT trong céc nganh, linh vuc, dac biét 1a moi trudong s€
gép phan cung cip dich vy, tuyén truyén néng cao nhén thirc bao vé moi truong,
ning lugng xanh cho ngudi dan huéng dén x4y dung kién tric xanh,..

4.2D0i twogng hwéng loi ciia dé an
Céan bo, cong chirc, vién churc trong cac co quan hanh chinh Nha nudc;
Ngudi dan va doanh nghiép, khach du lich trong va ngoai nude.

5. KET LUAN

Véi phuong chdm huéng toi 4p dyng manh m& mé hinh thanh phd thong
minh, dua Phu Quéc tré thanh mét diém sang phat trién bén vimg, 13 mét noi
dang sinh séng, kinh doanh, lyu trGl cha ngudi dan, doanh nghiép va khach du
lich, tham quan, lanh dao céc cip, cac nganh ludn quyét 1iét dé ra va trién khai
nhimg chu truong, chinh sach va giai phap toan dién va cu thé, nhim hudng dén
muyc tiéu trén, dong thoi ciing 14 dong luc thic diy su vuon 1én manh mé& hon
ctia Phia Qudc trong nhitng nim téi.

Kinh nghiém phét trién trong thoi gian qua voi nhu’ng tién bo khong
ngimg trén co s¢ ung dung va phat trién CNTT-TT trén moi mat cia cudc séng,
s& 12 nén tang vimg chic d& Phti Qudc tlep tuc phat huy néi luc, khai thac c6
hi¢u qua ngoai lyc, xay dung thanh phd thong minh. P& 4n “Xay dung thanh
phé théng minh Phu Quoc tinh Kién Giang giai doan 2016-2020” dua trén nén
tang (ng dung, phat trién CNTT-TT hién dai trén quy md toan huyén, di vira
tiép can toan dién vira dua ra 19 trinh véi cdc bude di theo thir ty vu tién phi hop
véi dac trung va thé manh cta dia phurong.

Nhu vay, cung voi quyet tdm cta lanh dao céc cip cac nganh, su thdng
nhét vi su phat trién va sy déng thuan cta ngudi dan, doanh nghiép s& 14 co s&
dé Phi Qubc xay dung thanh cong md hinh thanh pho théng minh, tré thanh
diém dén than thién, dang sdng véi nén kinh té phat trién bén vimg va mot trong
nhiing dia phuong hién dai trong khu vyc va trén thé giéi./.
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